BB ESTRATEXIA DE HUMANIZACION DA ASISTENCIA
SANITARIA

A Estratexia de Humanizacion redine unha serie de accions ESTRATEXIA DE
dirixidas a fomentar a boa relacién entre as persoas, a mellora HUMANIZACION

das instalacions con espazos mais amables, a racionalizacion Estratexia de
dos tramites administrativos, actuacion en areas especialmente Humanizacién na
sensibles, obter unha contorna de traballo satisfactorio e Asistencia Sanitaria

mellora da relacién coas persoas usuarias. Todo isto ordenado a
partir de 4 eixes estratéxicos, 16 lifias e 88 accions concretas.


https://www.sergas.es/Humanizacion/Documents/18/Estratexia%20da%20Humanizaci%C3%B3n.pdf

