BB SISTEMA NOTIFICACION E APRENDIZAXE PARA A

SEGURIDADE DO PACIENTE (SINASP)

O SiNASP é o sistema de notificacién e rexistro de incidentes e eventos desenvolvido polo
Ministerio de Sanidade, Consumo e Benestar Social como parte da Estratexia de seguridade
de pacientes para o Sistema Nacional de Salud.

O obxectivo do SINASP é a mellora da seguridade dos pacientes a partir do anélise de incidentes que
produciron, ou poderian haber producido, dano aos pacientes. Poden comunicar ao SiNASP os
profesionais sanitarios, mais os celadores nos hospitais e os PSX nos centros de atencién primaria,

que estean dados de alta como centros notificadores.
A finalidade das notificacidns é a aprendizaxe para a mellora da seguridade do paciente.
Os principios basicos do SiINASP son os seguintes:

Voluntariedade: A notificacion de incidentes é totalmente voluntaria, ainda que se anima
aos profesionais a colaborar na aprendizaxe e na mellora da seguridade do paciente.

Non punibilidade

Confidencialidade: Toda a informacién contida no sistema é confidencial e s6 os profesionais

involucrados na xestion do sistema ou na investigacién de incidentes teran acceso & informacion.

Notificacién anénima ou nominativa con anonimizacion (ou de-identificacion): a notificacién pode
ser andénima ou nominativa. No caso das notificacions nominativas, o sistema esta desefiado para
anonimizar (eliminar os datos relativos & identidade do notificante) automaticamente a informacion

nun periodo de quince dias.

Orientacion sistémica: a aparicion de incidentes relacionados coa seguridade do paciente
depende, en gran medida, de multiples factores contribuintes, a andlise e as
recomendaciéns deben adoptar un enfoque sistémico, examinando as "condicions latentes"
que permitiron a aparicién do incidente.

Analise para a aprendizaxe e a implantacion de melloras a nivel local: Ainda que parte da
informacion que recolle o sistema agrégase e analizase a nivel da CC.AA. e do Ministerio, o
SiNASP ten unha orientacién eminentemente local. A implicacidn dos profesionais dos
centros adscritos na andlise das notificacions, considérase fundamental para alcanzar a
aprendizaxe e os cambios necesarios no sistema para previr eventos similares.
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https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1651/Informe_avaliacion_SINASP_2023.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1651/Informe_avaliacion_SINAPS_2022-gal.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1651/COMPOSICION_FUNCIONS_DOS_NUCLEOS_DE_SEGURIDADE.pdf
https://www.sergas.es/Asistencia-sanitaria/Documents/1651/GUIA_DE_RECOMENDACIONS_PARA_A_XESTION_EVENTOS_CENTINELA.pdf
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