BB LEY GARANTIAS

Ley 12/2013, de 9 de diciembre , de garantias de prestaciones
sanitarias

LaLey 12/2013, de 9 de diciembre, de garantias de prestaciones sanitarias,
tiene como objetivo otorgar las garantias necesarias a los usuarios del Sistema
Publico de Salud de Galicia en relacién con los siguientes derechos:

a) Derecho a que la atencidn sanitaria en el ambito hospitalario del Sistema
publico de salud de Galicia, de caracter programado y no urgente, financiada
publicamente, sea dispensada de acuerdo con unas demoras maximas en los
tiempos de respuesta. Capitulo Il de la Ley

b) Derecho a la libre eleccién de médico de familia, pediatra y profesional de
enfermeria, asi como de hospital o complejo hospitalario. Capitulo Il de la Ley

c) Derecho a disponer de una segunda opiniéon médica. Capitulo IV de la Ley
d) Derecho a manifestar las instrucciones previas. Capitulo V de la ley

y) Derecho a la informacién sobre los derechos y los deberes en relacién con las
prestaciones sanitarias. Capitulo VI de la Ley

Por lo tanto, la ley establece un sistema de garantias de prestaciones sanitarias
enrelacion la esos derechos.

Derecho a que la atencion sanitaria en el ambito hospitalario del Sistema
publico de salud de Galicia, de caracter programado y no urgente, financiada
publicamente, sea dispensada de acuerdo con unas demoras maximas en los
tiempos de respuesta.

Se establece el derecho de que usted reciba una respuesta sanitaria a su
problema de salud en tiempo y forma.

El Servicio Gallego de Salud se compromete de forma individual con cada
paciente a lo que se le prescriba una cirugia, consulta o prueba garantizada,
tanto en darle respuesta asistencial en los plazos maximos regulados en la Ley,
como en el caso de no cumplir con los mismos o no haber realizado una oferta
para realizacion de la prestacion, a hacerse cargo del cueste en otro centro
acreditado de la comunidad.

Derecho a la libre eleccion de médico/la de familia, pediatra y profesional de
enfermeria, asi como de hospital o complejo hospitalario.

Opcion individual que se sustenta en los principios de libertad del paciente,
equidad en el acceso a las prestaciones sanitarias y participacién de los
ciudadanos, asi como en la eficacia y transparencia del sistema sanitario.

En el &mbito de la atencion primaria usted podra elegir entre los profesionales
de medicina de familia, pediatria, enfermeria de los centros de atencion primaria
del Servicio Gallego de Salud. Debe tener en cuenta que la libre elecciéon de
medico/la de familia lleva pareja la eleccion de profesional de enfermeria de
atencién primaria en la misma unidad de atencién primariay viceversa, con la
finalidad de facilitar el seguimiento conjunto del/de la paciente por ambos
profesionales asi como la planificacién y programacioén de las actividades
asistenciales.

En el ambito de la atencién hospitalaria usted podra elegir el centro hospitalario
de lared publica del Servicio Gallego de Salud que considere para un
problemade salud nuevo.
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Derecho a disponer de una segunda opinién médica. Capitulo IV de la Ley

Con este derecho pretende facilitarselle a usted una mayor informacién que
afiance la seguridad de su decisién informada, consciente, participativay
auténoma, para el mantenimiento y cuidado de su salud y a los efectos de que
pueda acceder a la mejor asistencia sanitaria que, a través del Sistema publico
de salud de Galicia, si le pueda proporcionar.

Alcanza a la posibilidad de contrastar un primer diagndstico y/o indicacion
terapéutica, en relacién con determinade los supuestos de enfermedades
singularmente complejas, tanto desde el punto de vista de su diagnéstico,
posible evolucién y tratamiento, como de las potenciales consecuencias que
pueden tener para la salud de la persona tales como: enfermedades neoplasicas
malignas; enfermedades neuroléxicas inflamatorias y degenerativas
invalidantes y confirmacion de diagnésticos de enfermedad rara.

Derecho a manifestar las instrucciones previas.

Mediante lo documento de instrucciones previas, una persona, mayor de edad,
capazy libre, manifiesta anticipadamente su voluntad, con el objeto de que esta
se cumpla en el momento en que llegue la situacién en que no sea capaz de
expresarla personalmente, sobre los cuidados y el tratamento de su salud, o, una
vez llegado el fallecimiento, sobre el destino de su cuerpo y de sus 6rganos.



