
En este Manual los usuarios del Sistema Sanitario Público de
Galicia podrán encontrar las respuestas a las preguntas más
frecuentes.

 

ESTRUCTURASTRUCTURA

Cuenta con un índice interactivo que contiene aproximadamente 200 preguntas
con sus correspondientes respuestas, agrupadas en 14 capítulos, organizadas
por áreas temáticas y con enlaces mediante hipervínculos a formularios,
procedimientos y otra información de interés.

 

 

 

ACCESO MANUAL

Documento en gallego

Documento en
castellano 

PREGUNTAS FRECUENTES EN EL ÁMBITO SANITARIO.
MANUAL DE CONSULTA PARA LA CIUDADANÍA

Manual de Estilo dos Profesionais do Servizo Galego de
Saúde

La eficacia de la relación entre profesionales sanitarios y pacientes
depende en gran medida de la calidad de la comunicación.
La mejora de las habilidades y premisas básicas de la
comunicación por parte de los profesionales y de los pacientes del
Sistema Público de Salud de Galicia, contribuirá a promover un
trato más humano y propiciará una mayor confianza en la relación
entre los pacientes y los profesionales.

https://www.sergas.gal/Calidade-e-seguridade-do-paciente/Manual-de-Estilo-dos-Profesionais-do-Servizo-Galego-de-Sa%C3%BAde
https://www.sergas.gal/Calidade-e-seguridade-do-paciente/Manual-de-Estilo-dos-Profesionais-do-Servizo-Galego-de-Sa%C3%BAde
https://www.sergas.gal/Calidade-e-seguridade-do-paciente/Paxinas/FAQs-en-galego.aspx
https://www.sergas.gal/Calidade-e-seguridade-do-paciente/Paxinas/FAQs-en-castelan.aspx

